แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อการจัดการกระบวนการของคู่มือการปฏิบัติงาน หมวด 6
1. ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ตำแหน่ง....................................................................................................
2. ท่านเป็นผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับกระบวนการ
2.1   กระบวนการสร้างคุณค่า
    วางโครงการ    คู่มือการปฏิบัติงานด้านวางโครงการ
      

           ก่อสร้าง          คู่มือการปฏิบัติงานด้านก่อสร้าง การขออนุมัติเปิดโครงการ                        คู่มือการปฏิบัติงานด้านก่อสร้าง การจัดหาที่ดินเพื่อการชลประทาน
      คู่มือการปฏิบัติงานด้านก่อสร้าง การบริหารสัญญาจ้างเหมาก่อสร้างโดยการควบคุมงาน โดยบริษัทที่ปรึกษา 
                                           คู่มือการปฏิบัติงานด้านก่อสร้าง บริหารสัญญาจ้างเหมาก่อสร้างโดยการควบคุมงานเอง
           ออกแบบ 
    กระบวนการออกแบบหัวงานและอาคารประกอบ       กระบวนการออกแบบระบบชลประทานและอาคารประกอบ       กระบวนการจัดทำเอกสารประกอบการจ้าง
                                           กระบวนการออกแบบระบบชลประทานในแปลงนาและอาคารประกอบ               กระบวนการออกแบบระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านสถาปัตยกรรม
          จัดสรรน้ำ
   คู่มือการปฏิบัติงานด้านจัดสรรน้ำ

          ปรับปรุงบำรุงรักษาระบบชลประทาน            คู่มือการปฏิบัติงานด้านปรับปรุงและบำรุงรักษาระบบชลประทาน



          สำรวจด้านวิศวกรรมและธรณีวิทยา               กระบวนการหลักการทำแผนที่ทางพื้นดิน      กระบวนการหลักหารสำรวจเพื่อการก่อสร้าง        กระบวนการวางหมุดหลักฐาน
                       กระบวนการสำรวจปฐพีกลศาสตร์      กระบวนการสำรวจข้อมูลด้านธรณีวิทยา     กระบวนการสำรวจกันเขตชลประทาน      ส่วนวิศวกรรมธรณี สำนักสำรวจด้านวิศวกรรมและธรณีวิทยา
    2.2  กระบวนการสนับสนุน    
           คู่มือการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีในระบบ GFMS     
           คู่มือการปฏิบัติงานด้านพัสดุ
           คู่มือการปฏิบัติงานด้านงานสารบรรณ
           อื่นๆ …………………………………………………………….…………………………………………………
3. ท่านทราบหรือไม่ว่ากรมชลประทานมีคู่มือปฏิบัติงาน กระบวนการที่ท่านปฏิบัติงานอยู่
     ทราบ





 ไม่ทราบ
4. ถ้าท่านทราบ  ท่านได้ทราบจากแหล่งข้อมูลใด และอย่างไร
      หนังสือเวียน
    Website                              ประชุมชี้แจ้งคู่มือกระบวนการ
 
      อื่นๆ ระบุ.........................................

5. ถ้าท่านเป็นผู้อยู่ในกระบวนการ ปัจจุบันท่านได้ปฏิบัติติดตามขั้นตอนของกระบวนการหรือไม่
     ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ

          ไม่ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ

6. ท่านเป็นผู้ที่อยู่ในกระบวนการ และได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ ท่านมีความพึงพอใจหรือไม่
ไม่พอใจ

    พอใจน้อย
                      พอใจ
             พอใจมาก
7. ท่านเป็นผู้ที่อยู่ในกระบวนการ แต่ไม่ได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของกระบวนการ เนื่องจาก
ไม่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา
            มีความยุ่งยาก                    ไม่เข้าใจ
                 
             ไม่เห็นประโยชน์



อื่นๆ.....................................................



8. เห็นสมควรปรับปรุงคู่มือ/ แก้ไขในกระบวนการขั้นตอนใด/ อย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….........................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….........................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….........................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….........................................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….........................................
หมายเหตุ    

เป็นแบบฟอร์มที่ปรับปรุงจากแบบฟอร์มของแบบฟอร์มเดิม จากแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อการจัดการกระบวนการของคู่มือการปฏิบัติงาน หมวด 6 ที่จัดโดยคณะทำงาน PMQA หมวด 6 ของกรมชลประทาน  โดยสำนักอุทกวิทยาและบริหารน้ำ
